
Редакция от 13 сентября 2026 года

СОГЛАСИЕ
на обработку персональных данных

для участия в программе лояльности «Клуб друзей ЗооОптТорг.РФ»
и мероприятии «Клуб инвесторов ЗооОптТорг.РФ»

Оператор и предоставление Согласия

Я, субъект персональных данных, сведения о котором указаны в электронной форме заявки, действуя
свободно, своей волей и в своем интересе, даю согласие ООО «ЗООПТ» на обработку моих персональных
данных на условиях настоящего документа.
Оператор: Общество с ограниченной ответственностью «ЗООПТ»; ОГРН 1195275014219; ИНН 5260461933;
юридический адрес: 603000, Нижегородская область, г. Нижний Новгород, ул. Короленко, д. 27, помещение
П5, офис 509; адрес электронной почты по вопросам обработки персональных данных: club@zoopt.ru; сайт:
https://zoopt.ru/.
Согласие предоставляется отдельно от принятия Условий Мероприятия и Правил программы лояльности.
До предоставления Согласия мне обеспечивается возможность ознакомиться с Политикой ООО «ЗООПТ» в
отношении обработки персональных данных участников мероприятия «Клуб инвесторов ЗооОптТорг.РФ».
Факт ознакомления с Политикой фиксируется самостоятельной отметкой «ознакомлен» в электронной фор-
ме и сам по себе не означает предоставления согласия на обработку персональных данных. Настоящее
Согласие действует применительно к целям, составу данных и операциям, прямо указанным ниже.

Цели обработки персональных данных

Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях:
• прием, регистрация и рассмотрение заявки на участие в мероприятии «Клуб инвесторов

ЗооОптТорг.РФ»;
• идентификация существующей Учетной записи в программе лояльности «Клуб друзей

ЗооОптТорг.РФ»;
• создание новой Учетной записи в программе лояльности на основании сведений из заявки в случае

отсутствия такой записи и при условии успешного прохождения Проверки соответствия;
• проведение первоначальной и повторной Проверки соответствия заявителя критериям Мероприятия;
• оценка достаточности и актуальности Подтверждающих материалов и, при необходимости, запрос до-

полнительных материалов;
• принятие решения по заявке, присвоение, продление на очередной 180-дневный период, активация, учет,

приостановление или прекращение Статуса «Инвестор»;
• предоставление и сопровождение Привилегий, связанных со Статусом «Инвестор»;
• направление сервисных и информационных сообщений, непосредственно связанных с заявкой, Учетной

записью, Проверкой соответствия, статусом и Привилегиями;
• рассмотрение обращений, запросов и претензий, предупреждение злоупотреблений, а также осуществ-

ление и защита прав Оператора и субъекта персональных данных.
Персональные данные не используются способом, несовместимым с указанными целями. Обработка для
самостоятельных рекламных или маркетинговых целей на основании настоящего Согласия не осуществля-
ется.
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Перечень персональных данных

Для регистрации, идентификации и ведения Учетной записи могут обрабатываться:

• номер телефона;
• фамилия, имя и отчество;
• дата рождения, адрес электронной почты и город — если они предоставлены и необходимы для соот-

ветствующей функции Программы лояльности;
• идентификатор Учетной записи, дата и способ регистрации;
• сведения о принятых версиях Правил программы лояльности и Условий Мероприятия, а также о версии

Политики обработки персональных данных, с которой субъект ознакомился;
• дата, время, способ и технический идентификатор предоставления настоящего Согласия.

Для участия в Мероприятии и проведения Проверки соответствия дополнительно могут обрабатываться:

• сведения, содержащиеся в заявке на участие;
• наименование эмитента;
• вид и наименование Облигаций;
• регистрационный номер выпуска Облигаций и (или) ISIN;
• сведения о наличии и количестве Облигаций*;
• дата и время формирования Подтверждающего материала;
• наименование брокера, депозитария или иной организации, сформировавшей документ;
• частично скрытый идентификатор брокерского счета или счета депо, если он необходим для сопостав-

ления материала с заявителем;
• скриншоты, отчеты брокера, отчеты депозитария, выписки по брокерскому счету или счету депо и

иные добровольно направленные Подтверждающие материалы;
• наименование, формат, размер, дата и время загрузки файла;
• результат и дата Проверки соответствия, дата следующей проверки, сведения о предоставлении и

продлении Статуса «Инвестор» на соответствующие 180-дневные периоды, его приостановлении или
прекращении, а также сведения о Привилегиях;

• технические журналы и сведения о взаимодействии с заявителем в объеме, необходимом для указанных
целей.

* Обработка сведений об Облигациях осуществляется строго в объеме, необходимом для Проверки соот-
ветствия, и не используется для иных целей, в том числе коммерческих. Такие сведения не используются
для формирования инвестиционного профиля, оценки финансового положения, платежеспособности, инве-
стиционного опыта, предпочтений или предполагаемой доходности.

Подтверждающие материалы и минимизация данных

Я самостоятельно выбираю допустимый вид Подтверждающего материала и направляю его по собственной
инициативе в целях участия в Мероприятии. Непредоставление материала не влияет на участие в основ-
ной Программе лояльности, но делает невозможными Проверку соответствия и предоставление Статуса
«Инвестор».
До загрузки Подтверждающего материала я должен скрыть или удалить сведения, не требующиеся для
Проверки соответствия, включая сведения:

• о других финансовых инструментах;
• о денежных остатках, стоимости и доходности портфеля;
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• о совершенных операциях;
• о полных номерах брокерских счетов и счетов депо;
• о паспортных данных;
• о персональных данных третьих лиц.

Я не должен загружать специальные категории или биометрические персональные данные, пароли, одно-
разовые коды, ключи доступа, средства электронной подписи, полные номера счетов, данные третьих лиц
и иные сведения, не требующиеся для Проверки соответствия. Настоящее Согласие не распространяется
на целенаправленную обработку таких сведений.
В случае обнаружения в Подтверждающем материале избыточных сведений Оператор в течение 3 ра-
бочих дней с момента обнаружения уведомляет Заявителя по указанному им адресу электронной почты
или номеру телефона, блокирует доступ к материалу и предоставляет возможность повторно загрузить
скорректированный материал в течение 10 календарных дней. Избыточные сведения не используются для
самостоятельных целей. При отсутствии повторной загрузки в указанный срок заявка считается отозван-
ной, если иное не требуется законодательством Российской Федерации.

Действия с персональными данными и способы обработки

Я даю согласие на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),
извлечение, использование, сопоставление, передачу (предоставление, доступ) лицам, действующим по
поручению Оператора, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение персональных данных.
В отношении Подтверждающих материалов допускаются их получение, запись в защищенную информа-
ционную систему, временное хранение, просмотр уполномоченным работником, извлечение необходимых
сведений, сопоставление с заявкой и Учетной записью, фиксация результата Проверки соответствия, огра-
ничение доступа, блокирование, удаление и уничтожение.
Обработка осуществляется автоматизированным, неавтоматизированным и смешанным способами, с пере-
дачей по внутренней сети Оператора и сети Интернет либо без такой передачи.
Оператор не принимает исключительно на основании автоматизированной обработки решения, порожда-
ющие для меня юридические последствия или иным образом существенно затрагивающие мои права, если
иное прямо не допускается законодательством Российской Федерации.

Идентификация и создание Учетной записи

Если на дату подачи заявки у меня имеется Учетная запись в Программе лояльности, Оператор вправе
идентифицировать и использовать такую Учетную запись по номеру телефона или иному используемому
идентификатору.
Если Учетная запись отсутствует, Оператор вправе после положительного завершения Проверки соответ-
ствия создать ее вручную или автоматически на основании сведений из заявки без повторного заполнения
стандартной регистрационной формы.
Статус «Инвестор» является дополнительным статусом Учетной записи и не создает отдельную учетную
запись или самостоятельный личный кабинет.

Поручение обработки, предоставление и доступ

Оператор вправе поручить обработку персональных данных лицам, обеспечивающим работу Сайта, хо-
стинга, CRM, Программы лояльности, хранение данных, информационную безопасность, отправку кодов
и сервисных сообщений, техническую поддержку и иные необходимые функции, при условии заключения
с такими лицами договора и соблюдения ими конфиденциальности и требований безопасности.
Предоставление персональных данных государственным органам, судам и иным уполномоченным лицам
допускается в случаях и порядке, установленных законодательством Российской Федерации.
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Оператор не продает персональные данные, не предоставляет их неопределенному кругу лиц и не пере-
дает Подтверждающие материалы брокеру или депозитарию для установления прав на ценные бумаги.
Проверка проводится исключительно для целей Мероприятия.
Настоящее Согласие не является самостоятельным согласием на трансграничную передачу персональных
данных. При возникновении необходимости такой передачи Оператор выполняет предусмотренные законом
действия и обеспечивает соблюдение требований локализации.

Срок действия, хранение и удаление

Согласие действует с момента его предоставления до достижения целей обработки, прекращения участия
в Мероприятии или отзыва Согласия, в зависимости от того, какое обстоятельство наступит ранее, но
в любом случае не более 5 лет с даты его предоставления. По истечении указанного срока обработка,
осуществляемая исключительно на основании настоящего Согласия, прекращается, если отсутствуют иные
законные основания для ее продолжения.
Подтверждающие материалы удаляются после принятия окончательного решения по заявке без неоправдан-
ной задержки и в любом случае не позднее 30 календарных дней с даты завершения Проверки соответствия.
Более длительное хранение Подтверждающего материала допускается только при наличии конкретной
обязанности, установленной законом, документированной претензии или спора, расследования признаков
злоупотребления либо инцидента информационной безопасности. В таком случае доступ ограничивается,
а материал удаляется после прекращения соответствующего основания.
После удаления Подтверждающего материала Оператор вправе сохранять идентификатор Учетной записи,
результат и дату Проверки соответствия, дату следующей проверки, сведения о Статусе «Инвестор» и
минимальный служебный журнал в течение участия в Мероприятии и трех лет после его прекращения, а
при наличии спора — до его окончательного разрешения и истечения применимых сроков хранения.
Данные в резервных копиях удаляются в рамках установленного цикла ротации. До перезаписи они изоли-
руются от обычного использования. При восстановлении резервной копии Оператор повторно применяет
актуальные требования об удалении и блокировании.

Отзыв Согласия и последствия

Я вправе в любое время отозвать Согласие, направив обращение на адрес club@zoopt.ru или по юридиче-
скому адресу Оператора. В обращении следует указать ФИО, номер телефона или иной идентификатор,
позволяющий найти Учетную запись, и требование об отзыве Согласия.
После получения отзыва Оператор прекращает обработку, осуществляемую исключительно на основании
настоящего Согласия, и удаляет или уничтожает соответствующие персональные данные в срок не более 30
календарных дней с даты получения отзыва, если отсутствуют иные законные основания для их обработки
или иной срок прямо не установлен законодательством Российской Федерации.
Отзыв Согласия до завершения Проверки соответствия может повлечь прекращение рассмотрения заявки.
Отзыв после предоставления Статуса «Инвестор» может повлечь прекращение такого Статуса и связанных
Привилегий, если их предоставление невозможно без соответствующей обработки.
Отзыв настоящего Согласия сам по себе не прекращает участие в основной Программе лояльности, если
обработка, необходимая для ее работы, может осуществляться на ином предусмотренном законом основа-
нии.
Отзыв не влияет на законность обработки, осуществленной до его получения. Оператор вправе продол-
жить обработку без согласия при наличии оснований, предусмотренных законодательством Российской
Федерации.

Права субъекта персональных данных

Я вправе получать сведения об обработке моих персональных данных, требовать их уточнения, блокиро-
вания или уничтожения, если данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно получен-
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ными или избыточными, а также обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или
суд.
Для защиты персональных данных Оператор вправе запросить сведения, минимально необходимые для
подтверждения личности заявителя и его полномочий.

Способ предоставления и фиксация Согласия

Согласие предоставляется посредством проставления незаполненной заранее самостоятельной отметки в
электронной форме. Отдельными полями формы фиксируются принятие Условий Мероприятия, приня-
тие Правил программы лояльности, ознакомление с Политикой обработки персональных данных и предо-
ставление настоящего Согласия. Непроставление обязательной отметки о предоставлении Согласия делает
невозможным направление заявки на участие в Мероприятии.
Оператор фиксирует номер телефона или идентификатор субъекта, дату, время и способ предоставления
Согласия, версию настоящего документа, источник подачи заявки, состояние соответствующего поля фор-
мы и технический идентификатор события.
Если Согласие предоставляется представителем субъекта персональных данных, Оператор проверяет пол-
номочия такого представителя в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
Изменение Политики обработки персональных данных само по себе не расширяет настоящее Согласие.
Если изменяются цели, состав данных или условия обработки таким образом, что они не охватываются
ранее предоставленным Согласием, Оператор получает новое согласие.
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